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MMA se mobilise auprés de ses assurés touchés par la Tempéte Nils en ce début
d’année 2026

La tempéte qui est survenue entre le 11 et le 12 février, principalement dans le Sud-Ouest, a entrainé de
nombreux sinistres pour les assurés de MAAF, MMA et GMF, les trois marques du groupe Covéa, toutes
pleinement mobilisées pour accompagner leurs sociétaires dés les premieres heures de I'événement.

En amont de I'événement, des alertes et conseils ont été communiqués aux assurés concernés, sur les
espaces clients et via 1 million de mails et sms, afin de les prévenir et de leur permettre de mettre en
ceuvre des mesures de prévention.

Pour étre au plus proche de leurs sociétaires touchés par cette nouvelle tempéte et pour les
accompagner dans ces moments psychologiquement et matériellement difficiles, MAAF, MMA et GMF
ont immeédiatement mis en place un ensemble de mesures exceptionnelles :

o Délai de déclaration des sinistres porté a 30 jours calendaires ;

e Mobilisation des équipes dédiées, en lien avec les partenaires experts et réparateurs, pour
prendre rapidement en charge I'indemnisation des dommages, en prévoyant un réglement
immédiat, sans expertise, lorsque cela est possible ;

e En cas d'inondation, prise en charge du relogement d'urgence pendant 30 jours ;
e Prise en charge des frais d'évacuation des végétaux ou gravats chez I'assuré s'il y a urgence ;

e Prise en charge des frais de location d'un groupe électrogéne en cas de coupure de courant
prolongée ou d'une pompe de relevage en cas d'inondation.

A ce stade, plus de 20 000 sinistres climatiques* (dont 95% impactant les habitations) ont été ouverts
depuis le 11 février.

*Chiffre groupe Covéa : MAAF, MMA et GMF.

A PROPOS DE MMA

Assureur multi-spécialiste, MMA accompagne les entreprises, les professionnels et les particuliers au travers d'un réseau d'agents, de courtiers
et de partenaires. Chaque jour, 3 millions d'assurés font confiance a MMA pour protéger leur famille, leur entreprise, leurs biens et leurs projets.
Avec 1600 agences dans les territoires, MMA offre a ses clients la proximité, l'écoute et le sens du service : l'irremplacable « plus » humain.
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